Tajékoztaté a Gorogorszagba utazék részére

2020. julius 1-tél valamennyi gorog repulétér fogadhat nemzetkdzi jaratokat, koztik
Rodosz is. A magyar allampolgaroknak a hazaérkezést kovetéen nem kell kotelez6 14
napos karanténba vonulniuk.

Kérjuk utasainkat, hogy az utazasuk soran az alapvet6 higiénias kovetelményeket tartsak
be a tartézkodas alatt: kézfert6tlenitd gyakori hasznalata, maszkviselés (melyet érdemes
4 oranként cserélni), gyakori és alapos kézmosas, az arc érintés gyakorisaganak
csOkkentése, a maszkok és védbkesztylk zart kukaba torténé elhelyezése, kohogés és
tusszentés esetén zsebkendd vagy konyodkhajlat hasznalata, megfelel6 tavolsagtartas,
lift mell6zése, érintésmentes tranzakciok elényben részesitése ahol lehetséges (web
check-in, self-check-in / o6nkiszolgalé check-in pult és bdérdondcimke nyomtatas,
mobilparkolas).

Az alabbiakban az utazassal kapcsolatos fontos tudnivaldkrél szeretnénk tajékoztatast
nyujtani. Az alabbi informaciok az aktualis helyzett6l fuggben valtozhatnak, igy kerjuk
azok folyamatos figyelemmel kisérését.

Indulas el6tt

e A 2020. julius 1. — augusztus 31. id6szakban Gorogorszagba repulével utazoknak
rendelkezniuk kell a kitoltott ,Passenger Locator Form” (PLF) nyomtatvannyal,
melyet legkésébb 24 6raval a jarat indulasa el6tt kell elkésziteni elektronikus
uton. A nyilatkozat kitoltésében kérhetik munkatarsaink segitségét. Az angol
nyelvl online nyomtatvanyt a kovetkezd linken érheté el: https:/travel.qov.qr/#t/

o A nyomtatvany kitoltése el6tt a https:/travel.qov.gr/#/ oldalon regisztraini
kell a hasznalni kivant e-mail cimet és jelszot, errdl visszaigazold e-mailben
egy linket kuldenek, mely segitségével ujra betdltédik az oldal és a
bejelentkezés kovetéen elkezdhetd a nyomtatvany kitoltése. (A
részlegesen kitoltott vagy be nem fejezett (rlap Ujra el6hivhatd/javithaté az
email cim és a jelsz6 megadasaval.)

o Az egy haztartasban él6 csaladtagokat lehetéség van egy PLF (rlapon
regisztralni, amennyiben minden hozzatartozét (nevet) pontosan
feltintetnek a Kkitoltéskor. Ugyanakkor, ha az egyutt utazék nem
csaladtagok, vagy nem egy haztartasban élnek ugy kulon-kilon minden
utasra vonatkozdan kotelezé a regisztraciot elkésziteni, hogy rendelkezzen
sajat QR koddal. Ettél fuggetlendl javasoljuk a kulon elkészitett regisztraciot
csaladtagoknal is. Gyermekek és babak részére is szikséges a
regisztracio.

o Nagyon fontos az e-mail cim pontos megadasa a regisztracié soran, mivel
a kitoltés utan az utas kap egy visszaigazol6 e-mailt és (vagy legkésébb az
utazas napja el6tt éjfél korul) egy QR koédot, amelyet érkezéskor be kell
mutatnia a hatarellen6rzést végzd hatésagoknak mobiltelefonja
segitségével, vagy kinyomtatott formaban. A megadott informacidk alapjan
a rendszer kockazatelemzést végez, amely alapjan kivalasztja azokat az
utasokat, akiknél tesztelésre kerul sor. A tesztelésre kivalasztott utasoknak
az altaluk foglalt szallason 1 napra javasolt karanténba vonulniuk a teszt
eredményének megérkezéséig.

o Amennyiben a visszaigazol6 e-mail nem érkezik meg ujra kell regisztralni.

o Minden utasnak rendelkeznie kell a PLF regisztraciéval és a QR kdéddal a
jaratra torténd felvételnél (gyermekeknek is), a check-in pultnal ellenérzik




ennek meglétét, ennek hianyaban a légitarsasag megtagadhatja az
utasfelvételt a repul6jaratra.

o A PLF elektronikus regisztraciés fellletet a gordég kormany lUzemelteti.
Esetleges fennakadasok esetén a travel.gov.gr PLF kulfoldrél is hivhato
technikai tamogaté segélyvonala: 0030 2155605151 (9.00-21.00 helyi id6
szerint). A belépéshez szikséges QR kod megérkezése szamos esetben
késlekedik, ezért fontos a PLF benyujtasardl kapott visszaigazolas
kinyomtatdsa vagy bemutatdsa. (A regisztracid soran kinyomtatott
képerny6képet nem fogadjak el.)

o Kotelez6 tesztelésre kizarolag a WHO altal sulyosan fert6zottnek
nyilvanitott orszagokbdl érkezdk szamithatnak, valamint el6zetesen 72
oranal nem régebbi, hivatalos RT-PCR teszt birtokaban Iéphetnek be a Iégi
uton Bulgariabal, Romaniabdl, Svédorszagbdl, Belgiumbal,
Spanyolorszagbdl, Hollandiabdl, Albaniabdl, Eszak-Macedéniabdl,
Maltardl, Egyesult Arab Emiratusokbdl érkezék, valamint gorog
allampolgarok és gorog tartézkodasi engedéllyel rendelkez6k. (2020.08.17.
adat.)

o A tesztelés gyorsan zajlik, azt kovetbéen Ilehet tovabb menni a
poggyaszfelvételhez.

o Az érkezést kdvetben a gordg kormany javasolja az ingyenes Visit Greece
applikacié letoltését.

A repulétéren

A repul6tér terlletére csak az utazo léphet be. Kisérdk, varakozok csak a repulétér
kils6 részéig mehetnek, kivételt képeznek ez alél a kiskoruak és
mozgaskorlatozottak kiséréi.

A repulGtereken kotelezb a szajmaszk viselése.

A repul6téren folyamatos fertétlenité takaritast végeznek, a terminal
szell6z6rendszerét is beleértve.

Javasolt a kihelyezett automata kézfertétleniték hasznalata.

Figyelemfelhivé padlématricak kerultek kihelyezésre a megfelel6 tavolsag (1,5-2
méter) betartasara.

A terminalokon kihelyezett informacios tablak és szérdéanyagok a tajékoztatasok
figyelemmel kisérésére szolgalnak.

A repulégépek gyalogosan torténé megkozelitése preferalt, ahol lehetséges, a
transzferbuszok ritkitasara térekednek.

Az utasok és a repulétéri dolgozok testhbmérsékletét rendszeresen ellenérzik.
Az eddiginél is jobban javasolt az utasbiztositas megkotése.

Bbvebb informacioval és naprakész tajéekoztatassal a Budapest Airport honlapja
szolgal: https://www.bud.hu/covid 19

A fedélzeten

Az indulas elétt minden repllégép fertétlenitésen esik at.
A repulégépek légkondicionaléja HEPA szlrdvel felszerelt, mely a baktériumok és
virusok 99%-at sz(ri meg.



e Az Aegean Airlines jaratain a szajat és az orrot eltakaré maszk viselése kotelezé
a teljes utazas soran, 6 éves kor felett. 6 év alatti gyermekeknek a maszk viselése
opcionalis. Kizarolag el6ére csomagolt hideg snacket szolgalnak fel.

e A fedélzeti ujsag, magazin kihelyezése nem megengedett.

e Tovabbi naprakész informacio a légitarsasag honlapjan olvashato:
https://en.aegeanair.com/togetherwithcare/

Transzferek, kozlekedés

e A buszok telitettségét az uldhelyek kihagyasaval igyekeznek csokkenteni.

e Az autdbuszoknak a természetes szell6ztetést kell elényben részesiteniuk.

e A tOdmegkoOzlekedési eszkdzokon, a kompok, hajékon, a repulégépeken,
valamint a repul6tereken kotelez6 a maszk viselése. (Amennyiben valaki nem
visel maszkot a fenti kozlekedési eszkdzokodn, vagy helyiségekben 150 eurdra
buntethetik.)

Szallodak

e A g06rdg kormany szamos Ovintézkedést vezetett be a Kkoronavirus
terjedésének megakadalyozasa érdekében. Ezek tobbnyire a fizikai
tavolsagtartasra, a vendégek és a személyzet érintkezésére, valamint a
fokozott higiéniai el6irasokra vonatkoznak.

e A szdllodak és szallashelyek egyes szolgaltatasai és Ilétesitményei
modosulhatnak a tarsadalmi tavolsagtartasi, valamint az egészségvédelmi és
biztonsagi el6irasok miatt.

e A szallodaknak szallashelyeknek kotelez6 nyilvantartast kell vezetniuk a
szallodaban tartozkodé személyekrél (név, allampolgarsag, érkezés és

tavozas datuma, elérhet6ségek — cim, telefon, e-mail). Az adatokat
k6zegészségugyi okokbdl megérzik, figyelembe véve az altalanos adatvédelmi
rendeletet (GDPR).

e Szamos szalloda honlapjan elérhet6 az online check-in szolgaltatas, melyet
javasolt hasznalni.

e A Kkijelentkezés és Dbejelentkezés  kozotti  id6ésavot  kotelezGen
meghosszabbitottak (kijelentkezés 11 o6raig, bejelentkezés 15 6ratdl), hogy
elegend6 id6 legyen a szobak megfelel§ takaritasara, fertbtlenitésére és
természetes atszell6ztetésére.

e A recepcio és a lobby terluletén a vendégeknek figyelembe kell vennilk a
tavolsagtartasi el6irast, melyek a butorok athelyezésével is jarhat; a lobby-t és
a liftet tavolsagot jelolé matricakkal lathatjak el.

¢ A légkondicionalok hasznalatat varhatéan mellézni fogjak a szallashelyek. A
gorog Egészségugyi Minisztérium iranyelve szerint kulonos figyelmet kell
forditani a levegd visszakeringetésének megakadalyozasara és a természetes
szell6ztetés elébnyben részesitésére.

e A személyzet védelmében a mar elfoglalt szobak tobbszori takaritdsa csak a
vendégek kulon kérésére veégezhetd el a tartozkodasuk soran.

e Megszinik a lepedék és a torulkozdk napi cseréje.

e A szobakbdl javasolt a felesleges dolgok eltavolitasa (mint példaul az extra
parna és takaro).

e Az céttermekben a buféétkezés felszolgalt buféétkezésre modosul, a
svédasztalrél az ételek szervirozasat a személyzet végzi. Az asztalokat az
el6iras szerinti tavolsagra helyezik el egymastol.



Az éttermekben el6zetes asztalfoglalas javasolt a sorban allas elkerulésére,
segitségével is torténhet (pl. Eden Roc, Atrium Palace, stb.).

A beltéri medencék, jacuzzi, szauna, hammam szolgaltatasok szlinetelnek.

A spa szolgaltatdsok néhany kivételtdl eltekintve foglalhatok, de az egyes
szallashelyek informacidja az iranyado.

A kormanyrendelkezés visszavonasaig csak a kultéri medencék tizemelhetnek,

a medencében tartozkodhato fiird6z6k szama az egy fére es6 5 m? vizfelllet
indexével szamithato ki.

Fitneszterem hasznalat csak el6jegyzésre lehetséges, a fitnesztermet naponta
tobbszor fertdtlenitik.

A napozdagyakat 2 méteres tavolsagra helyezik el egymastdl, a felesleges vagy
nehezen fertétlenitheté matracokat eltavolitjak a székekrél, napagyakrol.
Animaciés programok csak kultéren engedélyezettek, szallashelytél figgden
medencénél és a strandon limitalt mennyiségben fordulhatnak elé.

A szallodakban orvosi ellatas mikodik.

A szallashelyek teruletén tobb kézfertbtlenité talalhatd, melyek rendszeres
hasznalata javasolt.

A beltéri gyerekklubok, jatszészobak a kormanyrendelkezés feloldasaig zarva
tartanak. A kultéri gyerekklubok limitalt nyitva tartassal Uzemelnek, a
jatszétereken kerllni kell a zsufoltsagot.

Uzletek

2020. julius 29-t61 minden zart helyiségben (kisebb boltokban, pékségekben,
fodraszoknal stb...) ismét kotelez6 a maszk viselése Gordgorszagban. A
szabalyszegOkre 150 euros buntetés szabhatnak ki.

Az ugyfelek szamara az Uzletekben és a zart helyiségekben, valamint minden
fizikai kapcsolatot igényl6 szolgaltatast nyujté helyen erésen javasolt a 2
meéteres tavolsagtartas.

Tovabbi fontos informaciok a Konzuli Szolgalat tajékoztatasa alapjan

Covid-19-es megbetegedés esetén a gordg allam fedezi a kérhazi kezelés
koltségeit.

Amennyiben egy szallodaban fert6zottséget allapitanak meg, a fertézottel kozeli
kapcsolatba kerult személyeket a gorog allam koltségén egy elkulonitett
karantén-szallashelyre viszik. A tobbi vendég folytathatja nyaralasat.
Fert6zottség vagy megbetegedés esetén Gorogorszag magara vallalja a
kérhazba szallitds, a gyogykezelés és szikség esetén egy karantén-hotel
koltségeit. Az egyéb felmerlld koltségek az utast terhelik. Amennyiben valaki a
belépéskor 72 éranal nem régebbi molekularis teszt eredményét mutatja fel,
egyeni elbiralas alapjan esetleg elkerllheti a gorogorszagi tesztet, amennyiben
szuroproba-szerlen kivalasztottak.

A beutazasrol, a korlatozasokrdl, valamint a koronavirussal kapcsolatos
specialis intézkedésekrdl tovabbi naprakész felvilagositassal a Konzuli
szolgalat honlapja szolgal, melynek informacidi folyamatosan frissulnek:
https://konzuliszolgalat.kormany.hu/europa-utazasi-tanacsok?gorogorszag
https://konzuliszolgalat.kormany.hu/koronavirus

Minden kulféldre utazas esetében javasolt a konzuli védelemre torténd
regisztracid, melyet az alabbi linken tehet meg az utazo:




https://konzinfougyseged.mfa.gov.hu/#!/login

e Ajanlott a Konzinfo Utazom ingyenes mobilapplikacio letdltése az utazasi
tanacsok konnyebb nyomon kovetése érdekében:

e https://konzuliszolgalat.kormany.hu/konzinfo-utazom-mobilapp

Elményekben gazdag, biztonsagos utazast és kellemes kikapcsolédast kivan az
OTP Travel valamennyi munkatarsa!



