Relax SOS belfoldi utasbiztositas

Biztositasi termékismerteto

A tarsasag: Europai Utazasi Biztosito Zrt.
Magyarorszagon bejegyzett biztositotarsasag feltételekre hivatkozassal kotott szerz6dések

Tisztelt Ugyfeliink!

A biztositasi termékismertetd célja, hogy bemutassa Onnek a biztositasi termék legfontosabb jellemz8it és megkdnnyitse tébb biztositasi termék

0sszehasonlitasat. Felhivjuk figyelmét, hogy:

* a termékismertetd nem nyuijt teljes kor( tajékoztatast, igy kérjiik, hogy a szerzédéskotés elbtt a részletes biztositasi feltételeket, valamint az ennek részét képezd
Szolgaltatasi tablazatot (lasd feltételek 1. szamu melléklete) is tanulmanyozza at, tovabba az 6sszes, szerzédésre vonatkozé dokumentumot vegye figyelembe!

* a biztositasi termékismerteté nem képezi a biztositasi szerzédés részét és nem mindsil a biztosito ajanlatanak!

Milyen tipusu biztositasrél van sz6?

Ez egy olyan utazési biztositas, amely belf6ldon torténd utazasok idétartama alatt varatlanul bekdvetkezé betegség és baleset, illetve egyéb
- az utazassal kapcsolatos, a szerz6désben meghatdrozott - karok esetén nyujt segitségnyujtdsi szolgaltatasokat és biztositasi védelmet.

lA\ Mire terjed ki a biztositas?

v
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Egészségiigyi segitségnyujtas (Teledoktor -24
Oras telefonos orvosi tanacsadas, Covid-19 teszt
szervezése, betegszallitasi szolgaltatasok, holttest-
hazaszllitas)

Egyéb koltségvallalassal jaré szolgaltatasok
(beteglatogatds utazasi és széllas-koltségei,
sofér-kiildés a biztositott betegsége vagy balesete
esetén)

Balesetbiztositas (baleseti eredet( halal,
rokkantsag, kérhazi tartézkodas vagy csonttorés
esetén a szerz6désben meghatarozott 6sszeg
kifizetése)

Poggyaszbiztositas (Utipoggyasz eltulajdonitasa
vagy baleseti sériilése miatt belfdldon
bekdvetkezett karok utélagos megtéritése

a szerz6désben meghatérozott esetekben

és 6sszeghatarokig)

Jogi segitségnyujtas, Felel6sségbiztositas

(A biztositasi feltételekben meghatérozott
esetekben felmerilé Ggyvédi, szakértéi,
szabalysértési eljarasi koltségek megtéritése,
tovabba - a felel6sségbiztositasi szolgaltatasok
keretében - kartéritési kotelezettség teljesitése.)

Haztartasi asszisztencia (lakcim szerinti lakasban
varatlan, és folyamatosan tovabbi kart okozd
mUszaki meghibasodas elharitasa pl. cs6torés)
Autos segitségnyujtas — kiegészitoként kotheto
(helyszini javitas, automentés, bérautd, defekt
miatt gumiabroncs javitasa vagy pétlasa biztositasi
0sszegig)

Hol érvényes a biztositasom?

A biztositas Magyarorszag teruletén érvényes.
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A termék: EUB2021-08EAB jeli

Mire nem terjed ki a biztositas?

X
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meglévd betegségekre

stirg6sségi ellatas korén kivil esé
egészségugyi ellatasra, kontrollvizsgalatra
pszichiatriai és pszichés betegségekre
terhességre, és az ezzel 6sszefliggd
megbetegedésekre

kovetkezményi kdrokra (pl. kiesett munkabér)

nem magyar allampolgarok, illetve munkavégzés
céljabdl utazé személyek nem lehetnek
biztositottak

Milyen korlatozasok vannak a
biztositasi fedezetben?

az indulas napjan kotott szerzédéseknél az elsé
napon kizarélag baleseti eseményekre, autés
segitségnyujtasi szolgéltatasok vonatkozasaban
pedig kizarélag kozlekedési balesetre vonatkozik
a kockazatviselés

A Biztosité nem szolgdltat a kovetkezé eseményekkel

0sszefliggd karokra:
munkavégzés

bizonyos sporttevékenységek
versenysport



Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

A szerz6d6t, illetve a biztositottat

— a szerz6dés kezdetekor kozlési kotelezettség,

- a szerz6dés tartama alatt dijfizetési kotelezettség, valtozasbejelentési kotelezettség, karmegel6zési kotelezettség,
— kar esetén karenyhitési, bejelentési, felvilagositasi és informacidadasi kotelezettség,

— és a biztositasi szerz6désben meghatéarozott tovabbi kotelezettségek terhelik.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositasi szerz6dés egyszeri diju. A Szerz6d6 a biztositasi dijat a szerz6dés megkdtésekor kdteles megfizetni a Biztositd vagy

megbizottja felé.

Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

A biztosité kockazatviselése a kdtvényen a biztositas kezdeteként megjeldlt idépontban kezdédik meg
és a kotvényen megjelolt lejarati ideig, de legfeljebb 90 napig tart.

Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

— teljes 6sszeql dijvisszatérités a kockézatviselés kezdetét megelézéen kérheté. Feltétele, hogy az erre vonatkozo kérelem
legkésébb a kezdet el6tti napon irasos formaban beérkezzen a Biztositéhoz vagy - a szerzédést eredetileg megkoto —
megbizottjahoz
szolgaltatasi igényt ne nyujtsanak be. A Biztositd a biztositasi dij id6aranyos részét tériti vissza az igény beérkezését kdvetd
naptoél kezd6déen fennmarado tartamra vonatkozoan.

- A szerz6dés megsziinhet a biztositasi feltételekben meghatarozott tovabbi esetekben.



